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Wat vraagt succesvolle participatie van 

en met burgers van uw gemeente?

Burgerbetrokkenheid in Beweging



Wie ben ik en wat doe ik?



Burgerbetrokkenheid in beweging

✓ Waar hebben we het eigenlijk over?

✓ Waarom moeten we er als gemeente wat 

mee? 

✓ Welke vragen roept het op? 

✓ Hoe kan het vorm krijgen? 

✓ Wat vraagt het van de gemeenteraad, het 

college en ambtelijke organisatie? 



Mini-Bieb : hoe gemeenten omgaan met initiatief 

van inwoners

Voor het plaatsen van een minibieb is een 

omgevingsvergunning nodig, met de 

activiteiten: - Bouwen (artikel 2.1 lid 1 

onder a Wabo), en (waarschijnlijk) 

Handelen in strijd met regels R.O. (artikel 

2.1 lid 1 onder c jo. artikel 2.12 lid 1 onder 

a # 2 Wabo jo. artikel 4 lid 3 van bijlage II 

van het Bor). Ik weet niet of er strijd 

bestaat met het bestemmingsplan maar ik 

vermoed (weet bijna zeker) van wel! 



Hoe ‘Meedenken’ kan leiden tot gedoe…

Adviesraad stopt na ruzie met Waalwijk

WAALWIJK - Er zijn 2 zaken die de WMO-Adviesraad zo 

hoog zitten, waardoor ze onmiddellijk het werk heeft 

neergelegd. Beschuldiging 1: wethouder Ronald Bakker 

erkent de kennis en kunde van de raad niet. Beschuldiging 

2: de adviesraad is willens en wetens door de gemeenteraad 

‘gepiepeld’. Er komen voorlopig geen adviezen meer over 

beleid die met zorg te maken hebben. (Bron: BN de Stem 

2016) 



Waar hebben we het over? 

3 generaties Burgerparticipatie

1. Inspraak (jaren ‘70):

2. Interactieve beleidsvorming (jaren ‘90)

3. Overheidsparticipatie (jaren ‘00)



Verschuiving in burgerbetrokkenheid

Vliegwiel van de doe-democratie



Waarom?  Ontwikkelingen in de samenleving 



Waarom? Burgerbetrokkenheid in beweging  

In 94% van alle gemeenten zijn er burgers die initiatieven 

nemen die gericht zijn op actieve deelname aan het lokale 

bestuur en het versterken van de sociale samenhang. 
(de Staat van het Bestuur, BZK 2014)

Het aantal burgerinitiatieven in zorg, welzijn en wonen blijft 

groeien. Ca. 500 ‘in kaart gebracht’ door NLZVE (dec 2017)

55% NL inwoners wil gemiddeld meer invloed op beleid 

/directe democratie. 43% wil actiever betrokken zijn bij het 

maken van beleid.  (Ridder en Dekker 2015)

http://www.kennisopenbaarbestuur.nl/rapporten-publicaties/staat-van-het-bestuur-2014/


Maar ook……

70% v.d. wethouders en gemeenteraadsleden 

denkt dat burgers graag participeren in lokale 

besluitvorming. 33% van de inwoners wil dat ook. 

(Jaarbericht VNG 2016)

81% van de Nederlanders heeft nog nooit 

meegedaan aan burgerinitiatieven (Jaarbericht VNG 2016) 

Burgers zijn vaak onvoldoende deskundig om te 

kunnen oordelen over politieke onderwerpen : 

45% NL inwoners (helemaal) eens (Ridder en Dekker 

2016)



Waarom willen gemeente inwoners meer/anders/ 

beter betrekken bij beleid en uitvoering? 

➢ Optimaliseren van de kwaliteit van beleid

➢ Vergroten vertrouwen 

➢ Versterken eigen verantwoordelijkheid van inwoners

➢ Draagvlak vergroten voor beleid 

➢ Gebruik maken van kennis en ervaring in de 

samenleving

➢ Wettelijke verplichting 

➢ Bevorderen van sociale cohesie

➢ Meer invloed om eigen leefomgeving te verbeteren

➢ Beter aansluiten bij de integrale werkwijze van 

burgerinitiatieven



Welke vragen en ‘beren’ signaleren we?  

• Hoe kweken we meer begrip en inleving voor elkaars 

rollen, posities en belangen? 

• Hoe krijgen we collega ambtenaren mee in het meer 

cocreatief werken met inwoners?

• Hoe sluiten we meer aan bij de integrale werkwijze van 

burgerinitiatieven en integrale adviesraden?

• Hoe kun je tegelijkertijd meer ruimte geven én beleid 

uitvoeren en regels handhaven? 



Welke vragen en ‘beren’ signaleren we? 

• Hoe ondersteunen we burgerinitiatieven én borgen we 

democratische waarden als inclusie en transparantie?

• Hoe stuur je op zaken waar je niet meer over gaat? Hoe 

hou je ‘anders vast’? 

• Hoe betrek ik andere inwoners dan de ‘usual suspects’?

• Hoe krijg je iedereen mee om het meedenken/adviseren 

over sociaal beleid anders te organiseren? 



Meedoen

• Samenspel gemeente en burgerinitiatieven en 

maatschappelijke partners (Co-creatie) 

• Right to Challenge : bewoners nemen taken over van 

gemeente of professionele aanbieders 



Welke ruimte moet de gemeente geven bij het 

faciliteren van een burgerinitiatief? 

1. Ruimte van de politiek en de ambtelijke top: zij houden zich op 

afstand en geven het echt uit de handen aan de burgers

2. Ruimte van de ambtenaren: zij luisteren vooral en gaan niet 

onmiddellijk interveniëren 

3. Ruimte voor financiële steun: dus ook flexibiliteit in budgetverdeling

4. Ruimte in de regels doordat de overheid flexibel en dienstverlenend 

omgaat met de regelgeving

5. Ruimte voor diversiteit, variëteit en ongelijkheid

6. Ruimte voor echte zeggenschap: dus ook besluitvorming en 

uitvoering door burgers (Bron: (Lessen uit: Help! Een burgerinitiatief )



Oude en Nieuwe vormen van Meedenken



Nieuwe structuur: ‘Samen voor Someren model’



Aandachtspunten bij vernieuwen Meedenken

- Betrokkenheid bij beleid - alle inwoners, cliënten of beide? 

- Hoe ophalen van ervaringen, in gesprek met burgers? 

directe of indirecte contacten, vaste structuur en/of 

flexibele vormen, digitaal? 

- Veelstemmigheid of uniformiteit in adviezen en signalen?

- Samenvoegen of samenwerken bestaande raden, iets 

nieuws?

- Opdracht voor participatiestructuur – adviserende, 

signalerende of verbindende functie? 

- Veranderingen in de gemeentelijke organisatie – zowel in 

cultuur als structuur van processen, responsieve overheid

- Lokaal gedoe, politiek gevoelige trajecten



Meebeslissen

• Burgerbegroting: inspraak op hoe we de middelen 

verdelen 

• Wijkbudget en andere vormen van financiering waarbij 

bewoners (mee)beslissen  

• Samen tot een omgevingsvisie/stadsvisie of 

dorpsplannen komen



Overwegingen bij samen besluiten 

Bestaat er zoiets als samen besluiten? 

Bepalen van thema’s waarop je (niet) samen besluit

Rode domeinen: gemeente beslist alleen (bijv. veiligheid)

Blauwe domeinen: gemeente beslist met de samenleving 

(bijv. ruimtelijke ordening en sociaal domein) 

Groene domeinen: inwoners beslissen alleen (bijv. 

onderhoud van groen in de wijken). 

Is elke uitkomst goed of acceptabel?

Bron: Pionieren in Participatieland



Rol van de raad 

Wijk- en buurtbudgetten tasten het budgetrecht van de 

gemeenteraad niet aan. Raadsleden menen dat het effect 

van deze budgetten op hun kaderstellende rol nihil is, zo 

blijkt uit een onderzoek van Ernst & Young in opdracht van 

Raadslid.nu. (2016) 



Wat valt op in het vernieuwingsproces? 

1. Bewustwording dat nieuw lokaal samenspel een andere 

houding en werkwijze vraagt van gemeenten (breed)

2. Focus van veel gemeenten ligt op de ontwikkeling van 

burgerparticipatie naar (meer) overheidsparticipatie 

(Meedoen). 

3. Werken aan vernieuwen van burgerbetrokkenheid lijkt 

nog in gescheiden kokers te gebeuren; Meedenken, 

Meebeslissen en Meedoen zijn ‘gescheiden werelden’. 

4. Werken aan een omslag in denken en handelen richt zich 

voornamelijk op de ambtelijke organisatie. 

5. Opkomst van inzet Online Burgerbetrokkenheid. 

6. Verbindingsofficieren lijken een effectief middel om 

omslag intern en extern vorm te geven  



Overwegingen bij het maken  van een omslag 

1. Bedenk op welke wijze inwoners een rol kunnen 

spelen bij de omslag die je als gemeente wilt 

maken 

2. Maak er een gemeentebrede opgave van

3. Neem de tijd voor (interne) dialoog over 

rolverandering

4. Werk bewust aan het ontwikkelen van een 

andere houding en gedrag 

5. Maak succesvoorbeelden zichtbaar en 

mislukkingen bespreekbaar



Hulpmiddel: Leidraad burgerbetrokkenheid



Hulpmiddel Pro-Demos



Leestip! 



Meer weten? Meer doen?  

Daan de Bruijn

Adviseur 

Actief burgerschap 

en cliëntenparticipatie

d.debruijn@movisie.nl

06-55440528

Saskia van Grinsven

Mellouki Cadat

Willem Jan de Gast

Karin Sok


